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Reklamation 
 
Vorname und Nachname: ________________________________________________________ 
 
Adresse: _______________________________________________________________________ 
 
Telefonnummer: ____________________ E-Mail:_______________________________________ 
 
Einkaufsdatum: _________________________Anmeldungsdatum:_________________________ 
 
Bestellnummer:_________________________ 
 
 
 
Reklamation Ware:______________________________________________________________ 

Datum der Feststellung der Mängel:__________________________________________________  

Genaue Beschreibung der Warenmängel: 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 
Im Falle des Verzichts auf Umtausch oder Reparatur, bitte ich die vermerkte Ware auf folgendes 
Konto zu überweisen: 
 
______________________________________________________________________________ 
 
Zudem habe ich die Regeln, die die Reklamation betreffen, im ESOTIQ Online-Shop gelesen und ich  

die Prinzipien in Kenntniss genommen. 

 

 
Datum und Unterschrift:____________________ 
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